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INTRODUCCION

Este articulo tiene como objetivo presentar los enfo-
ques metodolégicos que guian los desarrollos que
la Unidad de Geoinformacién del Patrimonio (UGP)
del Centro Nacional de Conservacién y Restauracion
(CNCR) emplea para comprender la relacién del
patrimonio con el territorio a partir de dos lineas
diferentes: 1. Zonas patrimoniales (en particular
urbanas); y 2. Paisajes.

La primera, circunscrita a dmbitos patrimoniales
protegidos, obedece en Chile a la implementacién
de la Ley 17.288 de Monumentos Nacionales, bajo
la figura de zona tipica, asi como a la Ordenanza
General de Urbanismo y Construcciones en relacién
con las zonas de conservacion histérica’. Mientras
que la segunda proporciona oportunidades para una
construccién colectiva, consciente e intencionada,
del territorio (Besse 2009) en pos de instalar una
figura normativa que, aun sin un estatus juridico
en Chile, plantea desarrollos para el &mbito del
patrimonio en el contexto del ordenamiento y la
gestion territorial.

Desde el 2004 los profesionales del CNCR ya
acusaban la necesidad de avanzar en la confluencia

de iniciativas y enfoques que explorasen la relacién
territorio-patrimonio (Ladrén de Guevara 2004); es
asi como el 2007 se constituye la UGP con el fin de
impulsar estas materias tanto al interior del CNCR
como en distintos dambitos patrimoniales del pais.
Después de ocho afios de funcionamiento, la Unidad
ha avanzado de manera sustancial en la exploracion
y desarrollo de metodologias e instrumentos para
abordar la gestién de esta compleja entidad, cuyos
principales criterios se presentan en este articulo.

EL PATRIMONIO CULTURAL EN EL
CONTEXTO TERRITORIAL

Desde sus comienzos, la UGP ha enfrentado el
desafio profesional e institucional que implica la
gestion del patrimonio y del paisaje, entendidos
como un sistema territorial, haciéndole frente a la
complejidad que ello implica. El patrimonio y el
paisaje son resultado de la cultura, concebida como
una “trama de significaciones” que el propio hombre
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ha tejido en la vida social (Geertz 2003 [1973]),
mediante practicas socioculturales en el territorio,
que se influencian de manera reciprocay recursiva en
el tiempo, configurando asi identidades especificas
y particulares.

En este contexto, el paisaje ha sido conceptualizado
como una trama de relaciones ecoldgicas, sociales y
culturales que, incluyendo lo perceptual, simbélicoy
funcional, se materializan en un territorio especifico.
Mientras que los patrimonios constituirian nodos
que emergen en las tramas de relaciones del territorio
(en sus dimensiones espaciales y temporales),
donde convergen y se entretejen una variedad de
asociaciones significativas que le dan coherencia y
estabilidad a la vida en sociedad®.

EL PAISAJEY EL PATRIMONIO EN
EL ESCENARIO ACTUAL

Globalizacion como amenaza

En las ultimas décadas, fenémenos globales
homogeneizantes estdn produciendo profundos
cambios en las referencias culturales. En este sentido
los territorios y sus patrimonios, en el contexto de
sus comunidades locales (entre ellos, los barrios
en las grandes ciudades), suelen verse vulnerados
frente a este escenario. Es asi como las dindmicas
econémicas a escalas nacionales y globales, con
consecuentes transformaciones demogrificas,
ambientales y urbanas, estdn modificando y
deteriorando los paisajes y el patrimonio urbano de
manera acelerada, despojando los lugares y espacios
de su tejido social, que son el resultado de pricticas y
experiencias sostenidas a lo largo del tiempo (cfr. De
Certeau 2000 [1990], 2006 [1999]; Augé 2008 [1992]).

3 Visién de patrimonio en consonancia con lo presentado por
Hammen et al. (2009: 64): “Una emergencia socioespacial
dindmica que es construida colectivamente a partir de una
multiplicidad de précticas y representaciones que convergen
enun lugar”.
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La diferencia entre las dindmicas que son “forma-
doras” de una trama a escala local con aquellas
otras que surgen de escenarios globales es que
estas ultimas se componen de fuerzas que generan
una ruptura no deseada en el tejido social y en el
territorio, las que suelen expresar una voluntad que
estd al margen de las comunidades locales.

Deficiencias en la
institucionalidad, politicas
territoriales y patrimoniales

El escenario mundial antes descrito requiere
de marcos regulatorios, con sustento juridico e
institucional, que sean capaces de organizar y dar
coherencia a una mirada inclusiva y sustentable
de los territorios. En este contexto, Chile, en su
estructura politica e institucional, muestra al menos
tres factores que no contribuyen a la preservacién del
patrimonio y el paisaje: 1. Insuficiente regulacién del
territorio rural y urbano; 2. Estructura institucional
sectorializada, con una débil articulacién territorial
regional, provincial y municipal —y por qué no,
barrial- de las diversas instituciones en competencia;
y, 3. Politica patrimonial con poca coherencia,
conformada por agregados de instituciones y
programas que, sin articulacién formal, no alcanzan
un desarrollo arménico y sostenido del sector.

Lo propicio del escenario nacional actual para
cambiar la situacién del patrimonio y el paisaje
surgiria al producirse la conjuncién de la politica de
desarrollo urbano —una de cuyas bases lo constituye
el patrimonio (Ministerio de Vivienda y Urbanismo
[MINVU] 2014)-y las nuevas politicas en materias
de descentralizacién y de ordenamiento territorial;
ambas en etapa germinal en distintos niveles. Junto
a ello estd la necesaria coordinacién con la nueva
institucionalidad cultural que en la actualidad se
proyecta instalar, siempre y cuando esta aborde el
patrimonio desde una perspectiva territorial, integral
e integrada con los otros sectores.

Anticipdndose a este escenario o intentando
inducirlo, la UGP ha dedicado esfuerzos al disefio
y elaboracién de herramientas que estan sirviendo
para guiar a profesionales e instituciones que buscan



una gestion de zonas patrimoniales y paisajes, por
medio de la elaboracién de estrategias que permitan
proyectar en el territorio, y hacia el futuro, un acuerdo
social explicito, alejando o retardando la incidencia
de las amenazas sefaladas en el punto anterior.

El objeto de estudio e intervencién para el que
estdn orientadas estas herramientas corresponde
a zonas urbanas y rurales que sean de interés
para un grupo social, siempre y cuando exista una
entidad institucional o comunidad organizada de
contraparte, y una voluntad expresa de buscar un
camino mediante la gestién.

CRITERIOS METODOLOGICOS
PROPUESTOS

Territorio, lugar-tiempo y
continuidad

La linea metodoldgica se sustenta en la integracién
territorial, disciplinar y en la participacién social.
Bajo esta perspectiva, considera los aspectos del
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territorio, el paisaje y el patrimonio, con las “huellas”
resultantes de una seguidilla de procesos sociales
y ambientales que van configurando y proyectando
identidades y especificidades, y cuyos mecanismos
conducen los cambios y emergencias que van
imprimiéndole asf su cardcter particular.

La aproximacién de la UGP promueve una secuencia
de al menos cinco pasos metodolégicos que pueden
resumirse como se indica en la Figura 1.

Estableciendo el caracter del
territorio

La caracterizacién parece ser una fase ineludible
dentro del ejercicio de gestién de cualquier zona
patrimonial. Es necesario determinar cudles son
las variables clave que la identifican, a partir de las
problematicas observadas en el @mbito sociocultural,
ambiental, construido (urbanizacién, infraestructu-
ra) y econdmico. La integracién de la informacién
recopilada debe permitir la comprensién del caracter
de la zona, entendido este como la conjuncién de
atributos que la zona presenta como resultado de
su evolucién particular y que, como tal, la diferencia
de otras.
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Figura 1. Esquema de propuesta metodolégica (Elaboracién: UGP-CNCR. 2015).
Diagram of the methodological proposal (Prepared by: UGP-CNCR. 2015).
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Ante la heterogeneidad de la realidad, la caracteri-
zacion busca construir una lectura de los procesos
diacrénicos y sincrénicos ocurridos en un territorio,
y cuyas huellas generan su especificidad. Para esto
se formula una sintesis espacial y una narrativa, con
el fin de perfilar ciertas homogeneidades territoriales.

Al momento de enfrentar una diversidad de datos
cuantitativos y cualitativos, provenientes de multiples
fuentes escritas y orales, surgen las preguntas de
¢Como realizar la integracién y la sintesis? ¢Cémo
representar y comprender el o los caracteres
predominantes del drea de estudio?

A la fecha se han explorado dos caminos comple-
mentarios. El primero, por medio de la elaboracién
de una sintesis narrativa capaz de integrar todos
los dmbitos sefialados en torno a los procesos
histéricos y vigentes, identificando para cada uno
de ellos los mecanismos que le dieron formay las
huellas que los hacen presente en el territorio o en
la memoria (Prieto 2012). El otro camino busca
orientar la localizacién espacial de estos procesos.
Para ello los referentes espaciales que dan cuenta de
las huellas son cartografiados mediante el empleo
de sistemas de informacién geogréfica (SIG) y
luego relacionados, buscando integrarse en una
visién de conjunto. En este camino se emplean
métodos geoestadisticos (andlisis de componentes
principales, modelos de interpolacién, etc.) y
herramientas de ayuda para la toma de decisiones,
como es la evaluacién multicriterio y multiobjetivo.
Esto conlleva a establecer criterios, ya sea de seleccién
o de jerarquizacién, de las variables y sus atributos
en funcién de la predominancia e importancia con
la que ellos contribuyen al caracter de la zona en
cuestion. En esta etapa es ineludible un primer nivel
de valoracion participativa, para lograr la seleccién o
jerarquizacién antes mencionada (Figura 2).

Valoraciones y significaciones del
territorio

El patrimonio y el paisaje pueden ser lefdos como
un tejido espaciotemporal dindmico, de referentes
culturales y valoraciones, pero su lectura debe
contemplar las circunstancias particulares que
despiertan la necesidad de hacer explicitas tales
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valoraciones y significaciones. Los valores no existen
independientes del contexto sociocultural, y en la
actualidad suelen manifestarse frente a la sensacién
de cambio o de pérdida que produce la proximidad
de una amenaza.

La fase metodoldgica de valoracién intenta dilucidar,
apoyandose en la etapa previa de establecimiento
del carécter, el entramado de valoraciones que
coexisten y que dan cuenta de las percepciones de
los distintos grupos que conforman una comunidad,
de sus puntos de vista y de sus variados intereses.
En esta fase es importante comprender cudles y
cédmo son los atributos valorados de aquellas huellas
que representan los procesos territoriales y que se
desean preservar a futuro, asi como también los
conflictos subyacentes a percepciones y expectativas
divergentes (Ladrén de Guevara y Elizaga 2009).

Figura 2. Actividad en el taller de cartografia participativa en el
barrio Puerto de la ciudad de Puerto Montt (Fotografia: Ladrén
de Guevara, B. 2015. Archivo CNCR).

Activity carried out during the participatory cartography workshop,
in Port district, city of Puerto Montt (Photograph: Ladrén de
Guevara, B. 2015. CNCR Archive).



Esta fase, por vocacién participativa, es la que hace
converger talleres, paneles de expertos y técnicas
de la etnografia, aplicados a actores identificados
y relacionados en una etapa anterior, tratando de
representar la diversidad de intereses publicos y
privados del territorio (Figura 3).

¢El futuro [in]cierto o futuros
posibles y deseables?: escenarios y
gestion

En la fase anterior, las personas pudieron haber
expresado procesos de deterioro o situaciones de
conflicto en su relacién con el patrimonio o con el
paisaje que implican cambios, en desmedro de las
valoraciones patrimoniales por ellos enunciadas.

Figura 3. Sesi6n de taller con escolares en la localidad de Cerro
Castillo, en el marco del proyecto “Diagndstico del paisaje del
rio Ibafiez” (Fotografia: Toro, D. 2013. Archivo CNCR).
Workshop session with school children in the village of Cerro Castillo,
in the framework of the project “Diagnostic of the Ibdriez River
Landscape” (Photograph: Toro, D. 2013. CNCR Archive).
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Es indispensable realizar la identificacién y andlisis
de las consecuencias y dimensiones de estos
fenédmenos u otros procesos de transformacién, al
momento de emprender una gestién patrimonial, con
el fin de diferenciar aquellas dindmicas formadoras
de esas otras que rompen o borran la traza anterior.

Esta etapa busca comprender las dindmicas o
fuerzas dinamizadoras del territorio (Burgi et al.
2004) producto de procesos ambientales, sociales,
econdmicos, entre otros, que estdn presionando al
territorio en cuestién. Se trata de comprender los
procesos de cambio y de degradacién que se han
estado produciendo en los sistemas patrimoniales
pasados y presentes, a partir de ello es posible
también establecer cudles son las tendencias de
cambio a futuro, incluyendo la potencial pérdida de
partes o de la totalidad del sistema.

Uno de los aspectos clave es incentivar la participacion
como fuente de reconocimiento colectivo de esos
fenémenos, incluyendo la responsabilidad que
pudieran tener determinados actores en provocar
tales o cuales dindmicas; lo que en otro sentido
permitiria también promover la corresponsabilidad
de los actores frente a las decisiones de gestién que
se disefien, con posterioridad, en el contexto de la
puesta en valor patrimonial.

Para el ejercicio del proceso de evaluacién, que es
la base de las decisiones, se promueve el empleo
de la “prospectiva” como estrategia para la toma de
resoluciones. Definida como "la anticipacién para
esclarecer la accién" (Godet 2007: 10), la prospectiva
se basa en la construccién de escenarios, que se
sustentan en cémo los fenémenos dindmicos que se
observan en el presente incidirén en el futuro, en dos
situaciones dadas: en el caso de permanecer tal como
estan los agentes dinamizadores que interacttian con
el paisajey el territorio o, por al contrario, explorar la
posibilidad de detener o modificar el rumbo de uno
u otro fendmeno en funcién de un futuro deseado,
que es establecido de manera colectiva en las etapas
previas del proceso.

Este andlisis facilita la toma de decisiones en materias
de gestion, pues mientras mds informacién se tiene,
disminuye el grado de incertidumbre respecto del
destino de las medidas a tomar.
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LA CAJA DE HERRAMIENTAS

La UGP, desde hace varios arfios, ha estado traba-
jando en dos herramientas que buscan conducir el
proceso de diagnéstico y gestion en territorios con
valor patrimonial, bajo la modalidad presentada. La
primera de ellas corresponde a la metodologia de
diagndstico de paisaje, implementada en conjunto
con la Direccion de Arquitectura del Ministerio
de Obras Publicas (DA-MOP) en la cuenca del rio
Ibafiez (Region de Aysén, Chile) entre el 2012y 2014
(Ladrén de Guevara et al. 2014).

A partir de la implementacién del formulario
Fundamentos y propuesta de limites para las zonas
tipicas en proceso de declaracién (Ladrén de Guevara
etal. 2012), en las ciudades de Puerto Montt (barrio

1
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Puerto) y Villa Alemana (barrio Norte), surge una
metodologia que contiene las fases antes sefialadas
para sistematizar los procesos de declaratoria y
gestién patrimonial. Laimplementacién en estos dos
casos de estudio —muy distintos entre si—- nos impele
a buscar caminos alternativos que hagan viable su
aplicacién frente a escenarios diversos, sin perder
su objetivo principal. La disponibilidad de recursos
y de informacién puede variar, ostensiblemente,
entre una localidad rural y una metrépoli. Hay
que simplificar los procesos, apoyarse siempre en
los expertos locales y buscar fuentes alternativas
de informacién, en los casos en que sea inviable
conseguir antecedentes de fuentes institucionales
(Figura 4).

Figura 4. Barrio Puerto de la ciudad de Puerto Montt (Fotografia: Ladrén de Guevara, B. 2014. Archivo CNCR).
Port District in the city of Puerto Montt (Photograph: Ladrén de Guevara, B. 2014. CNCR Archive).

128



Ala herramienta sefialada en los pérrafos precedentes
se suman los estdndares de registro patrimonial
elaborados en el contexto del Sistema Nacional de
Coordinacién de Informacién Territorial (SNIT),
de estos la UGP ya ha publicado uno dedicado al
patrimonio arqueoldgico y otro a las edificaciones
patrimoniales, en coordinacién con otros actores
institucionales (cfr. SNIT, Area de Patrimonio 2010y
2015). Aesto se agrega el desarrollo del software Situs
para el registro de entidades arqueolégicas (sitios
y hallazgos aislados)*. Todas estas herramientas
ayudan a proveer insumos de informacién de mejor
calidad para las fases metodoldgicas citadas.

CONCLUSIONES

En pocos afios de existencia la UGP est4 colaborando
con la institucionalidad en Chile, elaborando y
poniendo a disposicién una cantidad importante de
herramientas que intentan abordar el patrimonio
urbano y el paisaje de manera rigurosa, a partir de
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